Fecha de ultima actualizacion: 27 de octubre de 2026

Regigold, S.A. de C.V,, entidad emisora de la tarjeta de crédito denominada "DiDi Card" y responsable de la
presente dindmica promocional (en lo sucesivo, el “Organizador”), con domicilio en Avenida Paseo de la
Reforma ndmero 509, Piso 33, Colonia Cuauhtémoc, C.P. 06500, Ciudad de México, pone a disposicién
del publico los presentes Términos y Condiciones que regulan la dindmica denominada “Manifiesta tu
iPhone” (en lo sucesivo, la “Dindmica”), misma que se rige conforme a la Ley Federal de Proteccion al
Consumidor, su Reglamento y demas disposiciones aplicables.

La participacién en la Dinamica implica el conocimiento y aceptacién de los presentes Términos y
Condiciones.

La Dinamica constituye una promociéon comercial independiente y no representa una oferta publica de
crédito, ni garantiza la aprobacion de productos financieros. La contratacién de la “DiDi Card”, en su caso,
se encuentra sujeta a evaluacién y aprobaciéon conforme a las politicas internas del emisor, y no es
requisito obligatorio para participar en la Dinamica.

Definiciones

Para efectos de los presentes Términos y Condiciones, los siguientes términos tendran el significado que
se les atribuye a continuacion:

Organizador: Regigold, S.A. de C.V,, responsable de la presente Dinamica.

Dinamica: Promocion denominada “Manifiesta tu iphone”, organizada por el Organizador conforme a los
presentes Términos y Condiciones.

DiDi Card: Significa la tarjeta de crédito fisica o digital denominada DiDi Card, emitida por el organizador
conforme al contrato aplicable.

Participante: Persona fisica mayor de edad que participa en la Dindmica conforme a los presentes
Términos y Condiciones.

Publicacién oficial: Publicacién realizada en la cuenta oficial de Instagram @didifinanzas, mediante la
cual se comunica la Dindmica y sus instrucciones de participacion.

1. Dinamica

La presente dindmica consiste en una actividad promocional organizada y administrada por el
Organizador, difundida a través de la cuenta oficial de Instagram @didifinanzas.

Instagram y Meta Platforms, Inc. no patrocinan, avalan ni administran la presente Dindmica, ni estan
asociados con ella. Cada Participante libera a Instagram y a Meta Platforms, Inc. de cualquier
responsabilidad relacionada con la Dindmica.

2. Mecanica de la Dinamica



Para participar en la Dindmica, las personas interesadas deberdn cumplir, durante la vigencia de la
Dinamica, con lo siguiente:

(a) Ser personas fisicas mayores de edad, residentes en México;

(b) Contar con una cuenta activa, personal y verificable de Instagram;

(c) Seguir la cuenta oficial de Instagram @didifinanzas;

(d) Comentar en la Publicacion oficial completando la frase que indica la publicacion y etiquetando a dos
(2) personas distintas, quienes también deberan seguir la cuenta @didifinanzas. Los participantes
podran realizar comentarios adicionales durante la vigencia de la Dindmica, siempre que en cada
comentario etiqueten a personas distintas y cumplan con los presentes Términos y Condiciones.

Los comentarios deberan ser originales, no constituir una repeticion o variacion sustancial de otro
comentario realizado por el mismo participante y etiquetar a personas distintas en cada ocasién.

No se consideraran validas las participaciones que provengan de cuentas falsas, bots, cuentas
automatizadas o perfiles creados con fines de manipulacion de la Dindmica, que incluyan comentarios
repetidos, etiquetas reiteradas a las mismas personas, capturas de pantalla editadas, alteradas o
incompletas, o que no permitan verificar el cumplimiento de la mecdnica.

El Organizador se reserva el derecho de verificar la autenticidad de las participaciones, comentarios,
etiquetas y capturas de pantalla enviadas, asi como de descalificar aquellas que incumplan los presentes
Términos y Condiciones o que puedan considerarse fraudulentas, irregulares o contrarias a la legislacion
aplicable.

3. Seleccion de participantes

Los acreedores a los premios de la Dindamica seran las personas cuyos comentarios correspondan a los
numeros doscientos veintidds (222), trescientos treinta y tres (333), quinientos cincuenta y cinco (555) y
setecientos setenta y siete (777), respectivamente, en la Publicacién oficial de la Dindmica en Instagram.

Para efectos de la seleccién, el Organizador tomard como referencia el orden de recepcién de los
comentarios publicados en la Publicacién oficial, de acuerdo con los registros verificables disponibles en
la plataforma Instagram. Unicamente se consideraran aquellos comentarios que cumplan con la totalidad
de los requisitos de elegibilidad y participacién establecidos en los presentes Términos y Condiciones.

La asignacién de los beneficios estara sujeta a la verificacion del cumplimiento de la mecdnica de
participacién, la autenticidad de la captura de pantalla enviada por mensaje directo a la cuenta
@didifinanzas, cuando corresponda, asi como a la validez de los comentarios, las etiquetas y la
elegibilidad de cada participante.

En caso de que alguno de los comentarios seleccionados no cumpla con los requisitos establecidos en
los presentes Términos y Condiciones, el Organizador podra invalidar dicha participacién y seleccionar al
siguiente comentario valido, conforme al orden de recepcion de los comentarios en la Publicacién oficial.

Las decisiones del Organizador se tomaran de conformidad con los presentes Términos y Condiciones y
la legislacion aplicable.



4. Vigencia

La Dindmica tendrd una vigencia del 29 de octubre de 2026 al 3 de noviembre de 2026 a las 23:59 horas
(hora CDMX).

Unicamente seran consideradas vélidas las participaciones realizadas dentro de dicho periodo.

Cualquier comentario, interaccion o accion realizada antes del inicio o después de la fecha y hora de
cierre de la Dindmica no sera considerada para efectos de participacion.

Para efectos de la presente Dindmica, se tomard como referencia la hora oficial del centro de México. El
cierre de la Dinamica se realizard conforme al registro de la plataforma Instagram, sin responsabilidad
para el Organizador por retrasos, fallas técnicas o cualquier situacion ajena a su control.

5. Requisitos de elegibilidad para la Dinamica

Para ser considerado como participante beneficiario, se deberd cumplir con todos los requisitos
siguientes:

I. Ser persona fisica mayor de edad;

Il. Contar con domicilio en el territorio nacional para la entrega del beneficio.en México;

[ll. Contar con una cuenta activa, personal y verificable de Instagram;

IV. Seguir la cuenta oficial @didifinanzas;

V. Cumplir con la mecdnica de participacion dentro del periodo de vigencia de la Dinamica; y
VI. Aceptar los presentes Términos y Condiciones.

No es necesario ser cliente de DiDi Card para participar en la Dindmica.
No podran participar en la Dinamica:

(a) Los empleados del Organizador;

(b) Los empleados de empresas afiliadas, subsidiarias o relacionadas con el Organizador;

(c) El personal de agencias, proveedores o terceros involucrados en el desarrollo, administracion,
ejecucion o validacion de la Dinamica; ni

(d) Los familiares hasta el primer grado de las personas sefialadas en los incisos anteriores.

En caso de que un participante seleccionado no cumpla con los requisitos de elegibilidad o se encuentre
en alguno de los supuestos de exclusién anteriores, el Organizador podrd descalificarlo y reasignar el
beneficio al siguiente participante elegible, conforme a los criterios establecidos en los presentes
Términos y Condiciones.

6. Restriccion para participantes previamente seleccionados

Con el fin de fomentar la participacién de una mayor diversidad de usuarios, no podran resultar
seleccionados en la presente Dinamica aquellas personas que hayan sido elegidos en giveaways
organizados por DiDi Card y DiDi Préstamos durante los ultimos 90 dias previos al inicio de la Dinamica.



Regigold se reserva el derecho de verificar esta condicion y, en caso de incumplimiento, reasignar el
premio al siguiente participante elegible conforme a la mecénica establecida.

7. Beneficios de la Dinamica

Los beneficios disponibles en la Dindmica seran los siguientes:

Comentario 222 (doscientos veintidés): Airpods 5

Comentario 333 (trescientos treinta y tres): Apple Watch series 12
Comentario 555 (quinientos cincuenta y cinco): iPhone 18 Pro 256 GB
Comentario 777 (setecientos setenta y siete): iPhone DUO 256 GB

Los beneficios seran asignados conforme al orden de seleccién de los participantes beneficiarios, de
acuerdo con los criterios establecidos en los presentes Términos y Condiciones. Cada participante podra
recibir inicamente un (1) beneficio durante la Dindamica.

Los beneficios son personales, no transferibles, no canjeables por dinero en efectivo ni sustituibles por
otros bienes o servicios a solicitud del participante. En caso de que, por causas ajenas al Organizador,
resulte imposible entregar alguno de los beneficios ofrecidos, el Organizador podra sustituirlo por otro de
caracteristicas similares y valor igual o superior.

Apple Inc. no patrocina, avala, administra ni participa en la presente Dinamica. Las marcas, nombres
comerciales y productos Apple se mencionan Unicamente para identificar los beneficios ofrecidos.

Los beneficios se entregan nuevos y cuentan con la garantia del fabricante, conforme a los términos y la
vigencia que este establezca. Cualquier reclamacién por fallas, defectos de fabricacién o funcionamiento
de los beneficios debera presentarse directamente ante el fabricante o sus centros de servicio
autorizados. El Organizador no es fabricante ni distribuidor de los productos entregados como beneficio.

El orden de asignacién de los beneficios corresponderd al orden en que los participantes beneficiarios
sean seleccionados conforme al punto 3 de los presentes Términos y Condiciones.

8. Entrega de los beneficios

Los participantes seleccionados seran contactados mediante mensaje directo desde la cuenta oficial de
Instagram @didifinanzas, dentro de los 5 dias habiles siguientes al cierre de la Dinamica.

Los participantes seleccionados deberan responder dentro de un plazo maximo de cinco (5) dias
naturales contados a partir del primer contacto realizado por el Organizador, y proporcionar la
informacion necesaria para validar su identidad, elegibilidad y coordinar la entrega del beneficio
correspondiente.

La entrega de los beneficios se realizara dentro del territorio de los Estados Unidos Mexicanos, por el
medio que determine el Organizador. El participante seleccionado deberd confirmar la recepcién del
premio por el medio que le sea indicado.

En caso de que el participante seleccionado no responda dentro del plazo sefialado, proporcione
informacion falsa, incompleta o incorrecta, no pueda ser localizado, no acredite su identidad o
elegibilidad, rechace el premio o incumpla estos Términos y Condiciones o en caso de que el domicilio



proporcionado se encuentre fuera de la zona de cobertura del servicio de paqueteria o de que el beneficio
no pueda entregarse después de dos intentos de entrega, debido a que el participante elegido no se
encontraba en dicho domicilio, el Organizador podra descalificarlo y reasignar el beneficio al siguiente
participante elegible conforme al criterio de seleccion previsto en la presente Dinamica.

Los beneficios son personales, no transferibles, no acumulables, no canjeables por dinero en efectivo ni
sustituibles por otros bienes o servicios, salvo que por causas ajenas al Organizador resulte imposible
entregar el premio ofrecido, en cuyo caso podra entregarse un bien de caracteristicas similares o valor
equivalente.

El Organizador Unicamente contactara a los participantes seleccionados a través de la cuenta oficial de
Instagram @didifinanzas y no solicitara pagos, depdsitos ni contraprestacion alguna para la entrega de
los premios.

9. Limitaciones y exclusiones de responsabilidad

La Dinamica sera valida exclusivamente dentro del territorio de los Estados Unidos Mexicanos.

l. Queda prohibida cualquier forma de participacion que implique el uso de medios automatizados,
bots, cuentas falsas, perfiles duplicados o cualquier otro mecanismo destinado a alterar,
manipular o interferir con el funcionamiento normal de la Dinamica.

I El Organizador podra descalificar a cualquier participante que incurra en las conductas sefialadas
anteriormente o que incumpla los presentes Términos y Condiciones.

[l El Organizador podrd eliminar o dejar sin efectos las participaciones, comentarios, etiquetas o
capturas de pantalla que sean fraudulentos, irregulares, repetidos, alterados o contrarios a la
legislacion aplicable.

IV. El Organizador no serd responsable por fallas técnicas, interrupciones del servicio de internet,
errores o indisponibilidad de la plataforma Instagram, configuraciones de privacidad o cualquier
otra situacién ajena a su control que impida o limite la participacién en la Dindmica, siempre que
dichas circunstancias no le sean directamente imputables.

V. La participacion en la Dindmica no garantiza la obtencién de beneficio alguno. La asignacién de
los beneficios estard sujeta al cumplimiento de la mecanica, los criterios de seleccién, los
requisitos de elegibilidad y las demas disposiciones establecidas en los presentes Términos y
Condiciones.

VI.  Cada participante podrd recibir tnicamente un (1) beneficio durante la Dindmica, aun cuando
haya realizado diversos comentarios validos o resulte ubicado en mas de una posicién
potencialmente beneficiaria. En dicho supuesto, Unicamente conservard el beneficio
correspondiente a la posicion mas alta obtenida y los demds beneficios seran reasignados a los
siguientes participantes elegibles conforme a los criterios de seleccién establecidos.

10. Aceptacion de los presentes Términos y Condiciones

La participacién en la Dinamica implica el conocimiento y aceptacién de los presentes Términos y
Condiciones por parte del participante.



Se entendera que un participante acepta estos Términos y Condiciones al momento de realizar cualquier
acto de participacion conforme a la mecanica establecida.

Asimismo, la participacion en la Dindmica implica la aceptacion del tratamiento de los datos personales
del participante conforme al Aviso de Privacidad del Organizador.

En caso de que el participante no esté de acuerdo con los presentes Términos y Condiciones, debera
abstenerse de participar en la Dinamica.

11. Modificacién de los presentes Términos y Condiciones

El Organizador se reserva el derecho de modificar los presentes Términos y Condiciones, siempre que
dichas modificaciones no afecten los derechos adquiridos por los participantes.

Cualquier modificacion serd comunicada a través de los mismos medios en los que se haya difundido la
Dindmica.

El Organizador podra excluir de la Dindmica a cualquier participante que incumpla los presentes
Términos y Condiciones o que realice conductas fraudulentas o contrarias a la normativa aplicable.

12. Renuncia o cancelacion de la Dinamica

El Organizador podra suspender o cancelar la Dindmica por causas justificadas, incluyendo caso fortuito,
fuerza mayor o cualquier situacién que afecte su correcta ejecucion.

En caso de cancelacién, el Organizador lo comunicara a través de los medios oficiales de difusién de la
Dinamica.

La cancelacion no afectara los beneficios ya asignados a los Participantes seleccionados ni generara
derecho a compensacién alguna para los demas participantes, salvo en aquellos casos en que la
legislacion aplicable disponga lo contrario.

13. Jurisdiccion

Para la interpretacion, cumplimiento y ejecucion de los presentes Términos y Condiciones, seran
aplicables las leyes de los Estados Unidos Mexicanos. Cualquier controversia que pudiera derivarse con
motivo de la presente Dindmica serd atendida conforme a la legislacion aplicable y ante las autoridades
competentes.

14. Canales de atencion

Para cualquier duda, aclaracion o incidencia relacionada con la Dindmica el Participante podra
comunicarse al nimero 800 953 3300.
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